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Véecu des meédecins géneéeralistes
ViS-a-Vvis
du deces de leurs patients

Nolwenn TREMBLAY
Meédecin généraliste en llle-et-Vilaine
Pas de conflit d’intérét

www.congrescnge.fr
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Le déces d’un patient, un évenement singulier

* Une exposition professionnelle a la mort.
* Le médecin : un professionnel et un étre humain

Comment le médecin vit-il la mort de ses patients ?

www.congrescnge.fr
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Et le médecin généraliste (MG) ?

* Une exposition particuliere
* Un enjeu actuel

» Un vécu complexe, multifactoriel
» Un vécu particulier de par sa spécialité
» Une exposition a risque pour la santé des MG .

www.congrescnge.fr

Hypothéeses
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Genre Age . . . Département . ] ]
d'exercice d’installation Zone ARS' complémentaires I'entretien
cC L. ] Semi-rural .
, . , . E1 M 65 ans Association a 6 =20 ans Morbihan 7P MsU 42,5 min
© Médecin généraliste
2 2 M | 62 Association & 3 520 Morbih Rural Ostéopathie 84.3 mi
7 T4 ans opciation & ans orbihan .3 min
S Installé en libéral zIp MSU
(@) . o . . Rural )
cC Morblhan (56)’ ”Ie_et_vllalne (35) E3 F 29 ans Association a 3 <5 ans llle-et-Vilaine 2ac Aucune 497 min
Rural
E4 F 33 ans Association a 4 =5 ans llle-et-Vilaine 2V Aucune 40.2 min
: R TSI LA E5 M 66 Individuel >20 lle-et-Vilai Semirural | Mesothérapie; MSU. | 453 mi
ans ndivi ans e-et-Vilaine .3 min
* Entretiens semi-directifs individuels 2v Réguiation SAMU
4 H Urbain
* Ana Iyse themathue E6 M | 39ans  Association 3 <5ans llie-et-Vilaine - Aucune 86,1 min
14 ] . 7 .
e Théorisation ancrée : Urbain Soins palliatifs : MSU
. . s EV M 58 ans Association a4 4 =20 ans llle-et-Vilaine Médecine d'urgence 40,3 min
Perception des interrogés zv Hypnoss
L. ) Rural Homéopathie .
ES F 48 ans Association a 4 [5:20] ans lle-et-Vilaine 2\ H 451 min
\ 7 ypnose
Hypotheses sur le vécu _ .
Semi | Hypnose ; Addictologie
emi-rura
E9 F 58 ans Individuel =20 ans llle-et-Vilaine 2V Médecine légale ; MSU 98.4 min
Pédagogie médicale
o , Rural Douleur ; Gynécologie ; .
E10 F 40 ans Association a 6 [5;20] ans llle-et-Vilaine 35,3 min

ZAC mMsu
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Exercer

Un vécu pluriel, complexe, dynamique !

Le médecin généraliste et la mort

o

- _

La pratique du
medecin
géneéeraliste

-

1¥

Déces du
patient

=

Le ressenti du
meédecin
géneraliste

Les ressources du medecin généraliste
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Un incontournable au carrefour des compétences du MG

« Je ne pense pas que je pourrais étre croque-mort [...] mais elle en fait
partie. Moi je I'inclus compléetement dans ma pratique et je la vis comme
quelque chose d’obligatoire » (E7)

Premier Recours
Urgences

« On est des professionnels de la lutte contre la mort! Mais c’est un
combat qui est perdu d’avance (rires) [...] la dimension du médecin,
c’est un soignant, pas un guérisseur quoi! » (E2)

globale
Compléxité

Education en santé

Dépistage
Prévention individuelle
et communautaire

Une exposition variée et variable
Un role central et continu

Un vécu spécifique de par sa spécialité

www.congrescnge.fr

Professionnalisme
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La fin de vie a domicile : une collaboration

« Ca nous laisse plus tout seul comme au début... ca c’est évident ! [...] c’était
tres compliqué. C’était I'époque ou...y’avait pas de soins palliatifs, pas d’HAD...
on gérait tout seul...les choses. » (E1)

* Une réponse a la « solitude angoissante face a la mort » ?
* Le souhait d’'une prise en charge optimale pour le patient
* Un apport relationnel, éthique, technique

Interdisciplinarité

* Le role clé des équipes de Soins Palliatifs —

 Non-substitution

www.congrescnge.fr



.
<b

e CONGRES lf'x..:‘:.:‘rlg'n.r 11 & (/)/mru) /:}adai: " / )"ﬁ .\:"\'v,
ATIONAL | Girirais ™ 20 LILLE o ek ”\7

, G

| 01-03
o | 1l iml DECEMBRE <ol 21
i b 2021

) ';.'4 AM# CNGE COLLEGE ACADEMIQUE K==l
QGUN e - ey iG- g ’ s "‘I".:‘L
ION . paYoTs g 2R

Le déces d’un patient : la fin d’'une relation humaine ...

« C’est du dialogue, de 'empathie, de I’humilité, savoir rester éventuellement
en retrait mais surtout étre a I'écoute de la personne qui va décéder et étre a
['écoute de son entourage [...] il faut étre caméléon quoi. » (E7)

.. Médecin-patient ... Avec les proches

* Influence de la qualité de la relation ¢ Un accompagnement indispensable

sur le vecu du MG e Influence du vécu des proches sur le
* Un savoir-étre au premier plan vécu du MG

* Une vulnérabilité partagée * Un rble social, un médecin de famille

www.congrescnge.fr
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Jamais d’indifférence...

« C’est quelque chose d’horrible, ca peut étre a la fois horrible et beau, si ¢ca se
passe super bien, qu’est-ce que c’est génial, on a une sensation d’apaisement » (E9)

* Des sentiments variés, souvent négatifs
* Un deuil plus ou moins conscient
* Du stress intra psychique

« Alors pas un deuil comme si c’était un proche quand méme. [...] j’ai guand méme
cette distance-la » (E10)

. Souvent une source de souffrance

www.congrescnge.fr
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'exposition au déces : un risque pour la santé du MG

« J’ai eu du mal a retrouver du plaisir a travailler, de se dire a quoi ¢ca sert ? » (E8)

« Mon sommeil oui, par moments, ca interfere c’est sur. Sur mon bien-étre oui, il y
a des périodes ou je vais avoir plus de difficultés a me détendre, a profiter... » (E8)

 Un élément « stresseur »

* Un risque psycho-social de plus

e Un facteur de risque de burn-out

* Un risque pour la santé mentale au premier plan

www.congrescnge.fr
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Des pistes de prévention de
I’épuisement professionnel

Un soutien nécessaire

. chJir\]/izZUtlen de lentourage qui Equilibre vie privée/professionnelle

. e Activité médicale variée et valorisante
 Un soutien fluctuant des

collegues * Uexercice coordonné et collaboratif

e Recours a des professionnels ¢ Renforcement de la resilience
en santé mentale ? individuelle : hypnose, groupe Balint...

www.congrescnge.fr
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Comment les médecins généralistes vivent-ils la mort de
leurs patients?

* Un événement jamais anodin v différence PIOTOSSIONETE deuil mican

ave | PeUr situations acLompaghey domicile resp:e"(.:ter
% . entourage suvi maison parler proches relation
* Un vecu complexe et pluriel vy e SO et relation .,
A , . . lnflarmlere besoin P questlon essay::dlcnl
* Un réle central, un vécu particulier = “oins temps étre DIEN ¢ e bratique
de par leur spécialite w2t fin mal MOrt dire savoir gérer - -
_ o entretien aider medecin mourir rollfnet o
* Une place importante du savoir-étre = impression o personne accord s &
. , , . ampc::m::'eu formation expérience compliqué viie
* Un risque pour la santé du médecin " ressenti difficile pprob,eme R
e soigner attitude  écoute demande possible

whquer traitement  cOnsultation  hospital

www.congrescnge.fr
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