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IVEHTE,
création d’un outil d’e-ETP de
soins, de monitoring du

parcours et du suivi au long
cours du patient
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Contexte

* L’éducation thérapeutique du patient (ETP) est partie intégrante du parcours du patient atteint d’'une
pathologie chronique.

* Pensée a I’heure actuelle par programmes, pathologies et par établissements.

» Développement est encore insuffisant en soins premiers, principalement par manque de temps et de
soignants formés.

* Approche personnalisée plus transversale, mieux articulée entre soins premiers, second et troisieme
recours et centrée sur le parcours du patient.

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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Objectlfs

* Développer un outil d’e-ETP a destination des patients atteints de maladies
chroniques afin de monitorer le parcours de soins, articulé entre les différentes
équipes y intervenant, en lui proposant des interventions d’ETP en permanence

personnalisée sans rupture de continuité.

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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Méthode

* La conception de I'outil a suivi une démarche en plusieurs étapes :

- Une phase préliminaire de diagnostic des outils existants (revue systématique de la littérature) ;
- une seconde phase de détermination des besoins identifiés dans la littérature (revue systématique);

- une phase de conception des éléments fonctionnels (méthode de consensus type groupe nominaux avec
soignants de premier et second recours et patients) ;

- puis une phase de test des maquettes fonctionnelles (méthode de consensus avec une variante Ronde de
Delphi).
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Résultats

UNIVERSITE TOULOUSE III - Paul SABATIER
FACULTES DE MEDECINE

Année 2021 2021 TOU3 1018

2021 TOU3 1019
In Vivo E-Health
THESE and Therapeutic Education

POUR LE DIPLOME D'ETAT DE DOCTEUR EN MEDECINE
SPECIALITE MEDECINE GENERALE

Présentée et soutenue publiquement
par
Clotilde BRISSON et Tehani LOUX

Le 30 Mars 2021 é

CONTENU DES APPLICATIONS MOBILES DEDIEES A o

L’EDUCATION THERAPEUTIQUE DU PATIENT DIABETIQUE EN

SOINS PREMIERS :
REVUE SYSTEMATIQUE DE LA LITTERATURE

Directeur de thése : Docteur Florian SAVIGNAC

Application d'éducation thérapeutique

JURY

Madame le Professeur Marie Eve ROUGE-BUGAT Présidente
Monsieur le Professeur Pierre BOYER Assesseur
Madame le Docteur Marielle PUECH Assesseur
Monsieur le Docteur Florian SAVIGNAC Assesseur
Madame le Docteur Odile BOURGEOIS Assesseur
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PAUL SABATIER e
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Soins premiers
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Second recours
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Parcours Patient
coordonné

Suivi au long cours
sans rupture

Entretiens
d'évaluation

Compétences

Groupes

Diagnostic de parole

éducatif

Contenu
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A ARGUMENTAIRE SCIENTIFIQUE

Y, UNE INNOVATION A CIBLE PLURIELLE
IVEHTE

Centre
des congreés

Importance des changements de mode de vie et des modifications comportementales dans plusieurs pathologies chroniques :

« Maladies Cardiovasculaires : HTA, Coronaropathie, Insuffisance cardiaque, AVC
« Maladies Métaboliques : Obésité, Diabéte type 1 et Diabéte type 2, Dyslipidémies
« Maladies digestives : MICI

« Maladies pulmonaires : Asthme, BPCO, SAHOS

« Maladies rénales : Insuffisance rénale chronique, patients dialysés

« Maladies rhumatologiques : Arthrose, Rhumatisme inflammatoire

« Maladies neurologiques : Parkinson, Alzheimer, SEP

#CNGE2023
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Parcours IVEHTE - exemple MSP Montech
IVEHTE

. Maladies Cardiovasculaires : HTA, Coronaropathie, Insuffisance cardiaque,
AVC

. Maladies Métaboliques : Obésité, Diabéte type 1 et Diabéte type 2,
Dyslipidémies

. Maladies pulmonaires : Asthme, BPCO, SAHOS

. Maladies rhumatologiques : Arthrose, Rhumatisme inflammatoire

=» Environ 1500 patients sur la structure

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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% LES OUTILS METIERS D’IVEHTE
ML | IVEHTE ET LA PROTECTION DES DONNEES

A% RGPD compliant

* compliant *

YBRY XY Mise en place des process de conformité :
¥ o,

e droits des personnes : consentement, acces aux données, rectfication, opposition,

Données personnelles

droit a I'oubli, portabilité des données, information en cas de violation des données Consultez notre Politique de confidentialité
o finalité des traitement de données au strict nécessaire
e pertinence des données collectées et minimisation de la collecte au strict nécessaire sy ZZ!_‘;i‘:’.Z‘iii;"Z;!?a. st
e conservation des données ‘T'::fuZ::i::::raetjqzzl:itziz:xr‘:;?nu:sahle

. i A de traitement ou co-responsable de
e Confldentlallte traitement au sens de la réglementation en
matiére de données personnelles,
notamment le Réglement (UE) sur la
Protection des Données Personnelles des

personnes physiques (RGPD).

Hébergeur de données de Santé 1. Quelles sont les données personnelles

traitées ?

Les données seront hébergées chez un hébergeur de données de Santé

Les données personnelles vous concernant

collectées et traitées sont principalement
vos choix de paramétrage de votre
terminal, vos nom, prénom, adresse mail,

e ih L]

Diagnostic Mon suivi Savoirs

DP Délégué a la protection des données
bate Protection orficer  INOMIiNation du DPO / DPD d’IVEHTE pour le suivi du respect des process de conformité

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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Réalisé : 50 programmes + 450 ateliers + 300 vidéos

. Prévisionnel 1 ans : 200 programmes + 1 000 ateliers
Etapes du Parcours patient : +1 000 vidéos

1/ Diagnostic éducatif pluriprofessionnel

2/ Définition d’un parcours personnalisé

3/ Intervention Individuelle et collective présentielles et
distancielles

4/ Suivi personnalisé au long cours et permanent par Soignants
(MSP + IVEHTE)

5/ Outil de suivi évolutif au grés du parcours patient

6/ Coordination des soins

10 JUILLET 2023

IVEHTE

TEAM SANTE & INNOVATION CATALOGUE DU CONTENU ETP

L'EQUIPE DE COORDINATION ETP & HDJ & CATALOGUE DE CONTENUS

o
IVEHTE

Parcours Patient
coordonné

Activité
physique

Ensemble des
‘mouvements qui font
intervenir des muscles
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Suivi au long cours
sans rupture
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d’évaluation
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Discussion

* Nous proposons aux différentes structures de soins un outil support pour la pratique de I’'ETP en permettant
la coordination du parcours patient, et en proposant au patient la réalisation d’action d’ETP.

* Perspectives:

- Evaluation des retours des patients et des soignants pour I'amélioration de |'outil

- Evaluation de l'utilisation et de I'efficacité de I'outil et de cette approche d'e-ETP de maniéere transversale et
par pathologies.

#CNGE2023
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