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Evolution des pratiques du pharmacien au regard des données de la science
Application a la prise en charge de la cystite
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'offre de soins

Soins primaires :
réponse a 90% des demandes de soins,
pour 90% des patients

Recherche en soins primaires nécessaire
pour évaluer / améliorer
les pratiques et organisations

Qu’en est-il pour la pharmacie d’officine ?

#CNGE2023 White, NEJM, 1961
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1000 —— Adult population at risk

750 ——— Adults reporting one or more
ilinesses or injuries per month

——— Adults consulting a physician
one or more times per month

Adult patients admitled to a
hospital per month

ﬂ"l“l Adult patients referred to
: """ another physician per month

H ~_ Adult patients referred to a

university medical center
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Iréseall per month
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www.congrescnge.fr



Centre
des congrdés

Exercer

et enseigner
la médecine
générale

23" Sanonar

A Ll - A58 .

> = = v L2 . = = - X n-ll::n: = s, , A‘.
CNGE COLLEGE ACADEMIQUE e T e g o 28 ,

= CNGE e il . e P a 9

ét' C mE ('} ] , ?‘\,:&‘,’:}) m L - u.-‘-‘“ 4 9 p gt p 3 "-7 - . * " xS . 3 -l ;'” ‘.':,—, > " ': -, { 3 o 2
> I Sp%oe sitohanc: S\ C7 R . - > > 2 - 7 z i\ T ™
CLGE M - :l’i‘ff:i.?}” CRquEm rm\f:'fc&:»:ncr. enge.fr thg o, N X ‘% pien = $ 2 0

rd

Missions des pharmaciens d’officine

e 20757 Officines en France
» 53789 Pharmaciens d’officine, 7963 hospitaliers
 Loi HPST (2009) => évolution des missions :

Loi HPST

2008 2005

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Substitution génériques Vaccination TRODs Dépistage Protocoles de dispensation
(dont angine, cystite)

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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mémes articles L. 1411-11-1, L. 1434-12, L. 6323-1 et L. 6323-3, b‘\Q
délivrer pour certaines pathologies, et dans le respect des
recommandations de la Haute Autorité de santé, des

N
médicaments dont |a liste est fixée par arrété, pris apres avis de
la Haute Autorité de santé.
<

J
#CNGE2023

2022 2023

www.congrescnge.fr



eC -
23" NATIONAL

Exercer

et enseigner
la médecine
générale

E COLLEGE ACADEMIQUE %
CNGE

& CAME  BE_ o o =
CLGE /\A/ sinzmes  CRGES .
OGNty ALVENGNE FR&DQE
engelfr

MINISTERE DES soul

‘ ‘
rrété du 6 mars 2020 relatif a V' autorisation du :colocolc de coogbuﬂon « Prise o
de la bralur ar I'in p
‘officine dans le cadre d'une structure plurl-prohuionnol\e »

29 NOv. W'
1R DEC. -

2023 s s

SANTE

firmier 8‘

JOURNA\. OFFICIEL DE LA REPUBLIOUE FRANCA\SE Toxto 15 suf 78
i
Décrets, arrétés, circu\aires
TEXTES GENERAUX

2008 200 20% A lakiurie ot
T \ g'E‘lt ot le phlrmld°“ d
2020
Loi HPST T

)
N Q

b&\é\\ Q%\r\/

N ‘Q
Ny &
vg\

#CNGE2023

Cen
des congrét;e
de

L]
; L /3
fi = [HE 4
e - S et 1

2021 2022 2023

WWW
.congrescnge.fr




Centr
des °°l'lgrése
de

eCoO -
NGRES Exercer
NATIO ot ensaigne
_AL S
CNG -« général
- E COLLEGE ACADEMIQUE e % o
C '
o ATE/ =='«“";’.‘m CRG é CNGE oee i TN
e~ ., W 2023 Lt S — - |
craedt "",’v 7 3 ; B .. "" thidy -
'. - "7 ;"' e . _.- "_. ; :\-_-_ £ :-" ‘4 ‘ " s ¢ » ,_c-' g " _I 3 . 4 RG]

Texte 31 sur 156

DE LA REPUBLIQUE FRANGAISE

11 mai 2021 JOURNAL OFFICIEL

i

e g

Décrets, arrétés, circu\aires

l J TEXTES GENERAUX

LA SANTE

2022 2023

2008 2
l
\ mmsﬁne DES soqumTés ET DE
pouvant

\
mai 2021 fixant la liste des pathologies et des medu:aments
iens wue alaruc . 5125-1

faire |ob)et
1-1 Aduco

Arrété du 5
Loi ‘'une déhvrance par les pharmact
de santé publique
f\/’\/
A} Q \\
o 2 %\Q%
v Ké& r&e
v &
v

#CNGE20
23
www.congrescnge.fr



Centre

des congreés
de

€C =@ | Exercer
23" NRTIONAL i

CNGE COLLE
LLEGE A .
CADEMIQUE 29 NOV. W
1ER DEC i
CNGE 202 E T = --alil E N5
3 A <% , . R .1'. : 3 [%] v ! e

e CAME 1)
CLGE /\'\/ o :%w 099‘!;;4@\ «?&? e
10 avril 2022 JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBL\OUE FRANCA\SE Texte 35 sur 89

\ Décrets, arrétés, circulaires

'1

\ = aog

TEXTES GENERAUX
2008 20
MlN!STERE DES SOLIDARH'ES ET DE LA SANTé
\ Arrété du 31 mars 2022 portant approbation de la Convention nationale
organisant les rapports entres les pharmaciens titulaires d'officine et 'assurance maladie 2020
_ O : SSAS22085064 2021 20
N S T
A v N
N \6”\ B\ N
% o © o\
O "7 ) ©
KQ r&e '\'
v & Nz
e K{cz,
o

#CNGE20
23
www.congrescnge.fr



93° CONGRES ., oW P

des congrés
de
générale 29 NOV.
ER
P o
CNGE
8

i SV i
= . " & A S Y LT
2023 e g & Jr o BT ¢ Sl Tl o . Sl
CATE. g% {i@ 22 LT N B SRt e
CLGE /\Af naemse CRGE™\ . icc:  cngen : ;

'j‘ . - i — _g R‘-:‘ v - R
__-———""'-——---.‘V——~— 1.“‘“”’9 -

200t AISE ._.__,_-____.___A_-_ B
an 2023 UE FRANCAISE _

aNAL OFFICIEL DE LA REPUBEEE="

J -_—_—..—.—_——-.-
| e CA Texte 10 sur 122 —L—_
u NCAISE il

gL DE LA REPUBUQUE e 2
1Cl R

FF
JOURNAL O
14 mars 2023 ——

——

0

”M'w

. ires
\ sras, circulal
\ screts, arre 4
/‘ﬁ \\ o ENERAUX
2008 200 20]% | | xR e 2020 2021 2022
Tl R roY T
{ NISTERE  lesquels il W‘:::: ,u;o :o o
\l \ { i 2023 fixant 12 \lsteda?:n‘:;?,k..?‘\::’ :\oe:im :‘ faire fig u | N
\' ¢: %': dirmﬂion con — : \,\/Q \r\/’\' Q,)/ \"\, \’\, Q’;’)
Loi HPST 3 & & S\F
N\ \ AN QL
S & & & L% 5@
< < K & &
v N R o
#CNGE2023

www.congrescnge.fr



23e ﬁgﬁgﬁﬁ

générale

CNGE COLLEGE ACADEMIQUE

: Centre
: des congrés
, . 5 = de
29 NOV. W' T oAD"
/@// 15R DEC. |
il 2023 i S
CAME. B it = ER R
e KE Ve oo 0., B Q@

gﬂ—d—- - o REPT PA Pl |

S ’ e 4 /4 y 4 ® ° ®
.= Mais qu’a-t-il é&té montré scientifiquement ?
® 1.—Lec°dcd
3 inféa de laruwy ciens qu \Wll;""'
\ 1° Au dermier a'hﬂ. i |es mots - « ni aux phm. . du b du 9° de
ll @ F vaccinations, sont msc?:icameﬂ‘s en apphcanon
‘. ordonnance des ™
|

sans ;
\article L. 5125-1-1 A, 75 - .
2° Le9° de Varticle L. 5125-1-1 Ae . - .
. ent, dans des conditions i ixées par
g° pPeuvent,
A ® «

|
|
{
\
l'l
S
‘\ . et le cas échéant, les pef s.otzngu
. o certains vaccins. u.hs‘e t Jdéterminées par un arret &
«a) Prescrlie O er de ces vaccins SO SO A utorité de santé ¢t
2008 2009 20| D scepibles de bEnEACIEr CEL s avis de la Hau

T }1 ministre charge dela

g

PLFSS 2024

19

2020 2021 2022

T 17177

C)
E
)
&
w
®
S
7
Fo
k)
&
S,
2
&
=
&
7
&
3

Loi HPST

g
E
E
o
E
g
)
% g3
c

B ag gssocites, des tests
- -aments concernés, des '“dm\: ?Zmenir pour délivrer
fixe la liste aon méd‘slique a réaliser ¢ les résulta

| 4 orientation diagno

- P
l ,“”nmoﬂ
nanes ~oc
A
~
enne

#CNGE2023

www.congrescnge.fr



Exercer
et enseigner
la médecine

<
e Centre
des congrés
ATIONA e
N TI N L générale 3 ATt A o~ ‘
CNGE COLLEGE ACADEMIQUE /@V : - g e i S ks TR
CNGE RN 7 iy . ST . <3 S Sl o i, 4 '
v — T e W N R RSy g, Lo

e CATE: BB it =
CLGE AA/ oepesmse  CRGE~\ . Q...

Méthodes

* Mesh « urinary » AND « pharmacist »
 Pubmed, Cochrane, Embase
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1/ Quelles sont les pratiques de PEC cystite par les PO ? €
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Etude prospective

Evaluer proportion de pharmaciens dispensant ATB sans prescription

Patient mystere (197 officines)

Table 1. Sale of antibiotics according to the clinical case and statement made to obtain the drug.

Clinical case presented, no. (%) of pharmacies visited

79,7 % dispensent I'antibiotique

2 ve &

inti Urinary tract infection] Sore throat  Acute bronchitis Total
sans prescription Result and level of demand (statement) y =R (n = 69) (n = 59) (n =197)
(40% norfloxacine, — ,
o . Antibiotic obtained
36,4% fOSfomycme) 1 (Can you give me something to alleviate
the symptoms of the infection?) 52 (75.4) 12 (17.4) 11.7) 65 (33.0)
2 (Can't you give me something stronger?) 2 (29) 10 (14.5) 5 (8.5) 17 (8,6)
3 (I would like an antibiotic.) d 2 (2.9) 4 (6.8) 7 (3.6)
All 24 (34.8) 10 (16.9) 89 (45.2)
Antibiotic not obtained 20 45 (65.2) 49 (83.1) 108 (54.8)

#CNGE2023 Llor, Clin Infect Dis, 2008 www.congrescnge.fr
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Etude transversale

Analyser le comportement des pharmaciens face a une cystite
Patient mystere
250 pharmacies (71% pharmaciens) :

72% ont reconnu cystite
83,6% ont dispensé ATB (dont 50,2% ciprofloxacine)

< R VO ()

Délivrance hors prescription...

#CNGE2023

Yaacoub, Pharm Pract, 2019
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80%
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47.4%
40%
20% - 13.4%
0% | —
Antibiotic choice Dose according to Duration Global (choice,
(first- or second- guidelines according to dose and
line agent) guidelines duration)

Figure 1. Conformity rates to international guidelines based on antibiotic choice, dose and duration (N=209)
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ASOiRolE.  dngest A= -
‘E Etude transversale Table 3 Antibiotic sale without a prescription based on reported clinical case
All cases Pseudo-patient case presented, frequency (%)
@ Analyser 'attitude du PO face a des cas de patients Overall
1st level of request - 39 (16) 18 (29)
4 Patients mysteres e
2nd Ie;:gl of request) (Can | get 33 (14) 9 (15)
. o o sometning stronger,
m 242 pharmaCIes d'officine 3rd level of request 27 (1) 7 (M)
62 cas de cystites => 34 dispensations d’ATB (ciprofloxacine) (I would like an antibiotic)
Antibiotic dispensed (all degree) 99 (41) 34 (55)
LN . . , ] . . . Antibiotic not dispensed 143 (59) 28 (45)
@ Dispensation d’ATB par PO dans certaines situations dont cystites , dissnsad cases s
Ciprofloxacin 29 (30) 26 (76)
Metronidazole 23 (23) Nil
Erythromycin 19 (20) Nil
Amoxicillin 9(9) Nil
Azithromydin 8(8) Nil
Norfloxacin 5(5) 5(15)
Other antibiotics 7 (4) 39

#CNGE2023 Zawahir, Antimicrob Resist Infect Control, 2019 www.congrescnge.fr
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‘ ' Etude prospective

Evaluer connaissances et attitudes PO face a dispensation ATB sans prescription
Questionnaires

Table 5 Common illnesses treated with non-prescription antibiotics

Variable Frequency Percentage

=>75,3% réponses
ﬂﬂ' 64,3% estiment que délivrance ATB sans ordo est illégale
39,7% délivrent ATB sans prescription (83,7% pour cystite) Urinary tract infections 82 837

@ Dispensation d’ATB sans prescription surtout pour traiter cystite

#CNGE2023 Abubakar, Clin Pharm, 2020 www.congrescnge.fr
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Etude Av/Ap | ]

Etudier I'impact du renforcement de la loi interdisant la dispensation d’ATB

avant et apres application de la loi
Pre-enforcement

Questionnaires + patients acteurs = ~ m  Post-enforcement

116 pharmacies visitées
ﬂﬂ Av : 70,7% délivraient ATB sans ordo - 87,7% dans le cadre d’une cystite
Ap : 12,9% dispensent encore ATB — 5,2% pour traiter une cystite

- Loi permet de contrdler dispensation des ATB sans prescription E—

. 52%

—
UTI

#CNGE2023 Alrasheedy, Expert Rev Anti Infect Ther, 2019 www.congrescnge.fr
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Conclusions 1

* Pas de données dans contexte francais
* Besoin patientes / accessibilité aux soins ?
* Non respect réglementation = Mauvaise réponse apportée

e Evolution réglementaire ?
2/ Quelles connaissances des PO pour prendre en charge cystites ?

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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A
ﬁ Etude transversale (enquéte)

@ Analyse compétences des PO au travers de cas cliniques afin d’envisager capacité a prescrire ATB
'D Questionnaires aux PO avec 6 cas cliniques (choix du traitement)
240 questionnaires envoyés (34,2% retour)

ﬂﬂ' =>73,2% OK pour élargir les compétences des pharmaciens, dont 86,6% pour prescrire ATB

@ Pharmaciens possedent connaissances et compétences pour dispenser ATB...

#CNGE2023 Ung, Int J Clin Pharm, 2016 www.congrescnge.fr
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Etude transversale

Evaluer connaissances des PO sur I'antibiorésistance

et attitude pour réduire ce risque

&)
p Questionnaires aux PO car courrier
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Table I. Influence of sociodemographic characteristics on pharmacists’ propensity to dispense antibiotics
without an earlier medical prescription.

Propensity to Dispense Antibiotics
Without Medical Prescription

Characteristic % (n) Yes (n) No (n) OR (95% CI) P
H 0, A Age,
1197 courriers (64,8% réponse) gy T o = 1
30-40 35.8 (276) 131 144 1.038 (0.726-1.485)  0.837
>41 33.5 (258) 126 132 0.953 (0.678-1.339)  0.782
Sex
Male 19.0 (145) 75 70 1 0.396
Female 80.6 (615) 294 321 1170 (0.814-1.680)
Job function
) . R . o Technical director’ 36.2 (272) 135 145 1.033 (0.747-1.428)  0.844
Pharmaciens a méme de délivrer des antibiotiques... Assistant pharmacist’  40.4 (308) 151 157 0.987 (0.671-1.450)  0.945
Pharmacist 21.6 (165) 79 86 1

#CNGE2023

Years of experience in
community pharmacy

<5 33.4 (255) 123 132 1

=5 65.0 (496) 241 255 0.986 (0.729-1.334)  0.927
Experience in other areas

Hospital pharmacist 5.4 (41) 16 25 1.511 (0.794-2.879)  0.209

Other 8.5 (65) 33 32 0.974 (0.586-1.619) 0.918

Roque, Clin Ther, 2015 www.congrescnge.fr
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Conclusion 2

* Pharmaciens semblent détenir connaissances
* Se pensent capables de prendre en charge cystites
* Pas de données dans contexte francais

3/ Quelle évaluation de I'efficacité en pratique ?

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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‘*’ Etude prospective

@ Evaluer efficacité et sécurité prescription
pharmaceutique / cystite simple
'D Etude comparative avec ou sans prescription

ﬂﬂ' Forte satisfaction patientes

Study Population:

A

N=656

+ Patients with UT! spmptams
with no prescription
present 1o phamacist

3

. &
-
2

Pharmacist-Initial Arm:

Centre
des congrés
de

@P Outcomes of Urinary Tract Infection Management by Pharmacists: R OUTMAP Study :

Pharmacist’s Interventions:

| I Assessment for UTI Symptoms

«d

o Referred to a physician where appropriate

Prescribed antibacterial therapy

Provided education
OR

N -e \4/‘:;: - RS %

=ty

Outcomes:

Pharmacist-Initial arm had a sustained clinical
cure rate of 88.9%

Patients satisfaction very high:
+ quality of care received

+ accessibility

» trust

+ support pharmacists role

Management of uncomplicated UTI by
pharmacists is effective and safe and patients
express a high level of satisfaction

with this care.

pharmacies in NB with \ Public funding would improve access to this service
uncomplicated urinary
- . - "l‘ﬂ' '
: P Physician-Initial Arm:
TABLE 1 Baseline characteristics e : 7 s on
Pharmacist-Initial  Physician-Initial frmmsromsenpissar T Nl | Aoz i o \
Arm (n=656) Arm (n =94) Overall (n = 750) p-value Pealitvcara professtonst
Time from decision to seek care until 17424 28+ 38 NA 00153
seen by pharmacist (Pharmacist-Initial
Arm) or physician (Physician-Initial TABLE 4 Adherence
Arm), mean + 5D, days
Pharmacist-Initial Physician-Initial Arm Overall (n = 686), p-value
Arm (n =596), n (%) (n=90), n (%) n (%)
d
TABLE2 Efficacy outcomes Taken as prescribed 575 (96.5) 81(90.0) 656 (95.6) 0.0008
Pharmacist-Initial Physician-Initial Overall
Arm (n = 596) Arm (n = 90) (n = 686)
Clinical cure, n (%) 528 (88.6)' 82 (91.1) 610 (88.9)°

#CNGE2023

Beahm, Can Pharm J, 2018

www.congrescnge.fr
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‘*’ Etude d’impact budgétaire

@ Evaluer cot PEC cystite par pharmacien + MG ou urgences

p Analyse économique (base SS Canada) Table 2 Cost-effectiveness, Reference-case

Strategy Mean Costs, $
m => Colts Community pharmacist-initiated 7247
(49.74; 99.61)
@ economie pou [a 8 Family physician-initiated (19461 -]53 19826
Emergency physician-initiated 368.16

(227.21; 543.26)

#CNGE2023 Sanyal, BMC Health Serv Res, 2019 www.congrescnge.fr
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’ ‘Etude descriptive prospective

PN\

Evaluer nouveau service de dispensation ATB / PO pour désengorger MG
Questionnaires ou entretiens (tél ou présentiel) patients / MG / PO
69 pharmaciens

Table 4 GP practice awareness and promotion of the service

Centre

34 MG : 67% MG estiment service utile

(i‘ﬂ' 1189 cas traités : 75,4% cystites => ATB dans 77,9%

Satisfaction globale GPs (n=34)

Yes No Don't know
n (%) n (%) n (%)
Are you aware of the pharmacy first service? 30 (88.2) 4(11.8) -
If yes, are you aware of the inclusion/exclusion criteria for the service? 20 (58.8) 10 (29.4) -
Do you advertise the pharmacy first service in the surgery? 0.0 13(38.2) 4
Do you find the pharmacy first service useful to signpost patient to? 7 (20.6) 4 missing
GP front desk staff (n=54)
Are you aware of the pharmacy first service? 38 (70.4) 16 -
If yes, are you aware of the inclusion/exclusion criteria for the service? 26 (68.4) 10 (26.3) -
Do you advertise the pharmacy first service in the surgery?? 19 (35.1) 15 (27.8) 20 (37.1)
Do you find the pharmacy first service useful to signpost patient to? 32 (59.3) 6(11.1) 16 missing

#CNGE2023 Stewart, Drug invest today, 2018 www.congrescnge.fr
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Conclusion 3

* Pharmaciens capables de suivre protocole
 Patientes satisfaites

* Economies dépenses de santé

* Pas de données dans contexte francais

Comment ont procédé nos confreres a I’étranger ?

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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. ALGORITHME D'AIDE A LA éCISION - £

INFECTION URINAIRE

CHEZ LA FEMME

F 2 Est-ce une femme ayant déja recu un diagnostic d'infection urinaire?
+ Est-ce que moins de 12 mois se sont écoulés depuis le dernier traitement prescrit par le
médecin ou I'IPS pour cette condition?
+ La patiente a-t-elle fait I'objet de <3 traitements pour cette condition au cours des
12 derniers mois?
OUI, ALLEZ A L'ETAPE 2
Est-ce que les signes et (] vous o'i ifi i la lition?
+ La patiente pré lle les mémes que lors du ou des épisodes précédents?
OUI, ALLEZ A L'ETAPE 3

OV
-

SIGNES ET SYMPTOMES D'INFECTION URINAIRE NON COMPLIQUEE :
o dysurie * pollakiurie ® douleur supra-pubienne ® hématurie ® sensation de brilure et douleur & la miction © urines
— troubles et malodorantes
— *La reconnaissance de la cystite repose sur une combinaison de symptomes et de signes cliniques.
Chacun de ces symptomes isolés sont non spécifiques a I'infection urinaire.

La patiente présente-t-elle I'un des facteurs d'exclusion suivants?
NON, ALLEZ A L'ETAPE 4
La cystite aigué est dite non compliquée si elle survient chez la femme en bonne santé, indépendamment de son &ge.

3
—

v
_____d___

« infection urinaire dans les 30 jours précédant 'apparition de I'épisode en cours (culture d'urine nécessaire) femme
enceinte « femme ménopausée avec plusieurs co-morbidités « femme <14 ans ibilité de proble

hébergement en centre de soins de longue durée (augmentation du nsque d' mfecuon d's euo\ogle nosocomiale) *
immunodéprimée (VIH, cancer, prise d'i oud"  anomalie ique ou rénale (ex. :
vessie neurogéne, cathéter urinaire, calculs rénaux, insuffisance rénale, greffe rénale) * incapacité & prendre la médication
par voie orale * comorbidité augmentant la prévalence des infections urinaires (diabéte non controlé, sclérose en plagues,
etc.) * nouveau partenaire sexuel ® plus de 2 infections en 6 mois (critére de prophylaxie)

iner les signaux d'alarme suivants qui pourralent indiquer une

Etes-vous en mesure d'éli
i ou suggérer la p d‘une autre

dela

OUI, ALLEZ A L'ETAPE 5

« fievre (>38 °C), frissons, tachycardie, douleur lombaire ou aux flancs, léthargie, nausées, vomissements, malaise général
signes et symptomes de pyélonéphrite) ® sécrétions vaginales muco-purulentes ou blanchatres (symptomes de vaginose
ou [TS) © Prurit vulvaire * Lésions papulaires ou vésiculaires génitales (lien avec herpes)

Existe-t-il des vari: {1 effets ion récente d'antibi-
otique, etc.) qui ne permettent pas d'utiliser le médl:ament d’abord prescrit par le médecin ou I'lPS?

Le médicament d'abord prescrit par le médecin ou I'IPS est-il en rupture d'app!

ment?

Prescrivez un antibiotique ayant un

Prescrivez le méme antibiotique profil d'efficacité et de tolérance
d'abord prescrit par le médecin ou comparables selon les données
rps probantes admises par les divers

consensus. Reportez-vous a la section
Le traitement.

ALLEZ A L'ETAPE 6

REFEREZ
AU MEDECIN

Effectuez un suivi de la pharmacothérapie

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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b TREATING YOUR lNFéCTION — URINARY TRACT INFECTION (UTI)

For women under 65 years with suspected lower urinary tract infections (UTIs) or lower recurrent UTIS (cystitis or urethritis)

TARGET
=g

Possible urinary signs & symptoms

Key signs/symptoms;

Dysuria; Burning pan whon passing wine (woe)

New nocturia: Neading 1o pass urine 0 tha night

Cloudy urine: Visitls doudy colour whan passing ume
e t ider:

Frequency: Passing wine more aften than usual

Urgency: Feeling he neaxt to pass une mmmediately

Haematutia: Blood o your urine

Suprapubic pain: Pair in your lower fummy

Other things to consider:
Recent sexual history

Inflarnenation due to sexual aclivity can
feal senilar 1o the symptoms of a UTI

Some saxually ransmitied infections
{STis) can have ayrmptoms serdar 1o

For community pharmacy

The outcome

Non-pregnant women:
If none or only one of: dysuria, new
nocturia, cloudy urine; AND/OR
vaginal discharge
UTI much less likely -
You may need & uring 1est 1o check lar 8
umn
Andibiotics lss likely 1o help
Usiadly lasts 5 %0 7 days

Recommended care

Self-care and pain relief.
» Symgloms may gt better onther own

R d GP visat if
o Get worse
* Da not get a ittle botter with
self.care within 48 hours
* Aro porsistant and cngoing

bl

If 2 or more of: dysurna, new nochria, cloudy
wrine; AND NO vaginal discharge

UT1 more ikoly
You shoukd start 1o improve withen 48 hours
Symptoms usually last Jdays

If mild symptoms, recommend salf-
care AND GP visit if symptoms:

« Got worse

* Do not get a Mtle batter with sedl.zars
wathan 48 hours

When should | get help?
Contact your GPF practices or comact NMS 111

The following symploms are possible

wsigns of serious infection and should be
assessed urgently,

Phona for advice if you are not swre how

wgent the symploms are

1 You hava shevering, chills and muscle
paln

2 You teal confusad, or are very drowsy

3.You have nat passad unne & day

4 You are vomiting

5 You sae bicod in your wine

§.Your temperature is above 38°C ot less
than 36°C

T You have kidney pain in your back just

thase of a JTJ under tha ribs

8 Your symptoms gel worse

9 Your symploms are not starling 1o
impeove within 48 hours of taking
anttiotics

Recommend immediate GP visit/
CThanges during menopause NHS111 and seif-care
* Some changes during the mencopause can hiwve

sympioms gimilar io those of a UTI

Preqgrant women:

it suspectod UT ap immediate GP referral

Sell-care 1o help yourssif get
better more quickly

* Drink enough fluids to 1} ! o consider these risk fa e
stap you feeing thirsty » Stop bacteria spreading from your bowel into your bladder,
Aim 1o drink @ to 8 glasses Wipo from frond (vagina) fo back (botiom) afler using the toilet
* Avold walting 1o pass urine. Pass urine as scan as you need

» Go far a wee after having sex to flush out any bactsnia that
may be near the opening 1o the urethra

Take paracetamol or ibuprofen at | * Wash the extorral vagina aroa with waler before and after sex 1o 2 3 el =
roguiar intervais for pain relief, Ifyou | wash awery any bacleria that may be near e opening & the This may maks '“’:"9 IU T more difficult 1o
can and have S5t 1o oreie s =i cwalves rea

" France !

www.congrescnge.fr

Antiblotic Resistance

Options to help prevent a UT!

Community Pharmacy notes

Aniibiotics can be lifesaving. But antibiotics
are not always needed for urinary
symploms

Avold too much slcohol, fizzy
drinks or catfeine that can Imitate

Anlibiotics taken by mouth, for any reason,
your badder

alfoct our gut baclena making some resistant

Theva is curme

— C’est parti en

Consider the
'‘Opbons o he
__to reduce future UTls

|_* AnIIONCS &t rwghl or anar sex may bs conskiared |

o L Hinat Seuarty Agmary Dewprd #) coflatummtion wih st madtal bodes Yuke) | bbdied Sl J677 Faviwe Sapl JO26. SAWN-OT © Crows samyripnl 2418
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* Objectif : évaluer l'efficacité de |'application d’un protocole de prise
en charge des signes fonctionnels urinaires en pharmacie d’officine,
chez les femmes agées de 18 a 65 ans,
par rapport a la prise en charge officinale habituelle.

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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Take Home Messages

1. Pas de données scientifiques évaluant les pratiques des pharmaciens d’officine dans le
contexte francais (et difficultés pour en acquérir...)

2. Etudes internationales peu nombreuses, le plus souvent descriptives et peu robustes

3. Mise en place de nouvelles missions non expérimentée au préalable : 3 RISQUES

v" Non appropriation par la profession
v" Source de conflits interprofessionnels
v’ Perte de chances potentielles pour les patients

4. Intérét de la participation des pharmaciens a la recherche en soins primaires +++

#CNGE2023 www.congrescnge.fr
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