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Coordination des soins autour

d’un patient diabétique (patrick) &\K‘“’

en soins primaires:
la situation en Belgique

> LIEGE université
Jean Luc Belche Département de

MD-GP-PhD Médecine Générale

Unité de Recherche
Soins primaires et Santé
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D’ou je parle...

v’ Libre choix de configuration professionnelle
v Pratique médicale indépendante

v’ Libre choix du patient
v Pas d’échellonement SP/H6p, accés conditionné aux autres professions par le médecin (infi, kiné)

https://eurohealthobservatory.who.int/monitors/health-systems-monitor/countries-hspm/hspm/belgium-2020

#(NGE2024 www.congrescnge.fr
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D’ou je parle...

v' Libre choix de configuration professionnelle

v Pratique médicale indépendante

v" Libre choix du patient

v’ Pas d’échellonement SP/Hb6p, accés conditionné aux autres professions par le médecin (infi, kiné)

https://eurohealthobservatory.who.int/monitors/health-systems-monitor/countries-hspm/hspm/belgium-2020
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D’ou je parle...

Ma pratique
* Pratique pluridisciplinaire intégrée
* M-K-I-AS-Acc; > 20 soignants
* Financement a la capitation pondérée

* Population de responsabilité commune:
* 3000 patients

* Partage de moyens
* Dossier santé informatisé
* Méme locaux
* Réunions de concertation

* « Organisme privé a finalité publique »

e Association sans but lucratif
° H FEDERATION
Autogestion r MAISONS

* Faible tension barémique MEDICALES

santé et solidarité

#CNGE2024 . ge.fr




_ CONGRES

AVEC LES COLLEGES // 'Id‘ i1 StraSbourg
N bRErGI?':;AP,: . N ATI 0 N A L CNGE 7 ik {f Pl Palais de la musique et des congres
N Besaregri CNGE Collége Académique e s HEDECNEE 2021 22 NOVEMBRE 2024
GENERALE s
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D Oou Je pa Me... Autres modalités
Ma pratiq ue e Pratique SOLO Pluridisciplinaire

monoD 41% (M) -

PRESTATION CAPITATION
92% 8% (A1)

8,2 GP/100.000

Moyenne
2000 patients

70% avec
Dossier
médical Global

7 MG
3 INFI
5 KINE

www.congrescnge.fr
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Au moment du diagnhostic

#(NGE2024 www.congrescnge.fr
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Au moment du diagnhostic
* Acces financier facilité pour:

* Education

e Diététique

* Soins podologiques

* Soins dentaires préventifs

LA MEDECINEE
GENERALE:!

Diabéte précoce : un nouveau trajet de démarrage y
avec des soins spécifiques et remboursés

#(CNGE2024
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Au moment du diagnhostic
* Acces financier facilité pour:

* Education

e Diététique

* Soins podologiques

* Soins dentaires préventifs

Strasbourg
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* Modalité de référence/contre- | g\;ﬁwfﬁ@ |
reférence _ ", /
* Pas de dossier partage \ &Q 9 _ 4
* Sur prescription médicale Y~ . -

#(NGE2024 www.congrescnge.fr
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Quand le diabete évolue:

Intensification de la prise en charge:
« Contrat » trajet de soins diabete

MG+ diabétologue

» Forfait/patient pour
concertation/coordination

Partage d’information:
* Connexion HopltaI/MG via Réseau = 91‘

informatique sécurisé 4 i
e Pas de dossier partagé P R
Acces financier facilité: 5 ax

+ Matériel (pharmacie d’officine)
+ Consultations médicales
+ Education

#(CNGE2024
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Support au MG

e Réseau Multidisciplinaire Local
 Territoire/population définie
Coordination et support
» Activités collectives
* Diabete >> maladies chroniques

Notre équipe d'éducateurs et de diététiciens vous invitent & partager un moment convivi

plus sur le diabéte. Ces groupes se composent de 10 participants maximum et respecte les mesures de distanciation sociale.

Nos prochaines séances :

SENSIBILISATQION ALA

LS TRIVIAL PURSUIT DIABETE CUISINEZ EQUILIBRE

DECONSTRUIRE LES POUR LES FETES !

FAUSSES CROYANCES ‘
® g :
;l il :g ; i
A
| 4 < ol
27 n 2024 -10h00 &
13 n¢ h30
Nous v " i

——————

#(CNGE2024
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ial autour de différents thémes permettant d'‘échanger et d'en apprendre

Strasbourg
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GENERALE 3

Speciticites o
pratiqgue pluridisciplinaire intégree a la capitation g
* Le premier contact est assuré par L\ CHROWp,.
). . .2 1‘\] ?{/&
I"infirmiere QL
* Constitution du dossier médical . oy
informatisé ) D (MoTUiTE AV
* Interopérabilité des logiciels médicaux MG /"/ ﬁ% -
 Communication MG/MS par Hub &1 >~ FTODLE
informatique ® &/Elﬁ ,,} o :6
* Evaluation, selon protocoles internes: g A . A f i~ [ Py
* Autonomie et capacité fonctionnelle | Fine _y |

 Suivi diabete
* Vaccination et dépistage
e Autres maladies chroniques

#CNGE2024
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Specificites
pratic

 Suivi chronigue stable

* Selon protocole interne: subsidiarité
* Infi:

(0-ORGANISE
AVEC LES COLLEGES
REGIONAUX

* Strasbourg © Reims © Dijon
* Nancy ¢ Besancon

* Suivi biologique
* Programmation examens complémentaires
* Vaccination
* Education thérapeutique
* Objectifs de soins
* Meédecin
» Déstabilisation, complications, évolution
péjorative
* Communication: Dossier médical commun et
Temps de concertation et coordination reconnus

* Pas de limitation de temps/fréquence de contact

» Activités prévention/promotion santé collectives

#(CNGE2024
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Journal  Synthése  Fiche Hubs §  Finance

Elément de soin Classification

v ELEMENTS DE SOIN ACTIFS ( 1a

AD4 - malaise - 9/2019

ADS - sensation d'une altération de I'état g...
ontact avec un service de soins de ..

A98 - gestion de la santé ou médecine pré.

D12 - Constipation aigué - 4/2024

D84 - reflux oesophagien - /2012

D87 - gastrite chronique, antral sévere ave..

FB83 - rétinopathie diabétique - 10/2015

K81 - souffle cardiaque ou artériel NCA -1...

K86 - hypertension artérielle bénigne prim...

4® L03 - douleur lombo-sacrée - 7/202

4R L14 - douleur & un membre inférieur -2

L76 - Fracture vertébrale-tassement subai...

P01 - sensation d'anxiété ou de nervosité ...

& P06 - perturbation du sommeil - 11/2019

T90 - diabéte de type 2 ou non insulino-dé...
U93 - insuffisance rénale chronique, 30 ml..

& 720 - probléme de relation avec un autr...
' Y ~ TRAITEMENTS ACTIFS ' 10

v Asaflow 80 mg compr. gastro-résist. 168

* EXeRceR St o
ET ENSEIGNER/®: &
LA MEDECINES .

GENERALE:,

A Liste des procédures (23/23) O © Consultation

JACQUEMIN Céline (Mia & jour iy a 14 jours)

v 4l
2} Galerie d'images Utilisateur: JACQUEMIN Céline

1 ‘Prvoéc

Strasbourg

Palais de la musique et deg Congres

20 ¢ 21 + 22 NOVEMBRE 2024

ue pluridisciplinaire integree a la capitation

Acces direct infirmier

T90 - diabéte ¢

ure: - Suivi du diabéte Erfecruse (04/11/2024 ‘

L 04 =@&% % & T~

N 8.4%HbAlc
Q, Rechercher
Déjeune +/-6h30
Diner +/- 12h00
Gouter

Contacts (506)
[ 04/11/2024 C. JACQUEMIN
= Gestion de la médication

est & 8ui matin et 6ui novomix 30. Elle fait bien le soir aussi, c'est intégré

souper +/- 18h/19h

© 0471172024 C. JACQUEMIN
= Procédure(s)
o suivi du diabg

Contact infi.

& 281072024 CHR La Cita
Réf. 241022759
CHR La Citadelle 86273085998

Résultats bio.

= 11/10/2024 JOUSTEN ESTHER DIABETOLOG.

© 21/10/2024
= retour d'iTalie
= retour bio

[ 10/10/2024
» Gestion de la médig

Contact MS

© 091072024 C. JACQUE!
= Procédure(s)
o prise de sang veineux
o dosage de la microalbuminurie

4 09/10/2024 CHR La Citade]
Réf. 2410-14251
CHR La Citadelle 8627 Contact MG

[ 26/06/2024
= Gestion de la médication

[ 24/06/2024 L FAGNOUL
= Gestion de la médication

= 11/05/2024 CHR de la Citadelle RXD
Radiodiagnostic / Imagerie médicale
tassement subaigu du plateau antéro-...

[ 08/05/2024
= Gestion de la médication

5 07/05/2024 CANBAY GULAY URGENCES
Urgences

Je n'ai que des glycémies le matin : Ma
g, avec glycémig

Autonomie professionnelle
+

Actions selon protocoles:

Education thérapeutique
Monitoring situation stable

Suivi médications

www.congrescnge.fr
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Forces (1/2)

Pour le modele classique

(pratique monodisciplinaire financée a la prestation):

 Structuration progressive de 'offre de
soins pour les patients diabétiques

* Mise en réseau des professionnels de la 1¢r¢
ligne indépendants

* Shift de la 2¢™e vers la 1¢™ ligne
* Amélioration de I'accessibilité financiéere

* Responsabilité renforcée du médecin
généraliste envers son patient

* |ncitants financiers a la pratique intégrée

#(NGE2024 www.congrcnge. |
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Forces (2/2)

* Pratique de groupe + interdisciplinaire +
capitation

* Responsabilité populationnelle assumée

* Proactivité nécessaire pour les malades
chroniques

Différents outils de collaboration
e Dossier partagé en interne
* Protocoles
e Concertation: « minute » et « structurée » THE BELGIAN CATS ARE HEADING TO THE FINALFOR Toe

Culture de collaboration Impact démontré e

« Connaissance interpersonnelle et sur la qualité des

_ interprofessiopnelle o soins/diabéte
Financement qui permet la coordination (hors | |
contact patient) & délégation >> compétition  Danhieuxetal, Scale-up of a chronic

care model-based programme for type

Champ d’aCtiVitéS en SP élarg| 2 diabetes in Belgium: a mixed
methods study (2023)

EURGBASKET

24 6 5 4
b PTS REB AST STL
® EMmA

#(NGE2024 www.congreschge.fr
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GENERALE 3

DES DIABLES AUX'DEUX VISAGES LAISSENT REVENIR DES BLEUS ME

F b | S S S I%ﬁﬂi%?ous . BELGIQUE 2-3 FRANCE
a I e e - LEAGUE
. . B AR

* Approche centrée sur une maladie
* Fragmentation du patient

* Niveau d’intégration dépend de chaque
professionnel/pratique
* Tension entre liberté et structuration

* Hétérogéneéité des modes de pratiques de MG
belges

* Complexité du systeme

* .. mais le niveau d’intégration au niveaudela  « Le niveau d’intégration actuel est adapté pour

pratique reste faible des situation de faible complexité/faible
* Faible autonomie des autres professions de soins interdépendance
primaires

* ..peu pour des situations de complexité plus
* Manque de clarification des rbles et de élevée

protocoles de soins intégreés
* Financement a I'acte qui amene la concurrence

#(NGE2024 www.congrescnge.fr
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Tableau 4 - Qualité : indicateurs d’adequation des soins

Soins primaires — malades chroniques (guidelines)

Strasbourg

QA-1  Suivi adéquat du diabéte (% des adultes = 18 ans ° 427 2021
vivant avec le diabéte et traités par insuline)=
QA-2 Suivi adéquat du diabéte (% des adultes = 18 ans ° 16,9 2021

vivant avec le diabéte et traités par des
antidiabétiques autres que linsuline)®

Tableau 2 — Qualité : indicateurs d’efficacité des soins
(ID) Indicateur Belgique*® Année

Efficacité des soins primaires — hospitalisations évitables

QE-1 Hospitalisations liées a I'asthme chez 0 13,7 2021
I'adulte (/100 000 habitants)

16,2 2021
KC E QE-10  Hospitalisations liées a la BPCO chez 169,8 2021
CENTRE FEDERAL D'EXPERTISE DES SOINS DE SANTE I'adulte (/100 000 habitants) . 178.4 2021
QE-2 Hospitalisations liées aux complications du 124 6 2021

diabéte chez I'adulte (/100 000 habitants) .

136,4 2021

#(NGE2024 www.congrescnge.fr
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GENERALE |

Suggestions Enseignement/recherche

¢ Travai”er Ia CUIture « SOinS ° Nouveau paradigme: Approche
primaires (SP) » de soins centrés sur les objectifs
* |dentité professionnelle: « qui de vie de |a personne
suis-je en tant que... dans les

* Approche de la multimorbidité

SP... » , " :
* Au service de l'intégration

* |dentité soins primaires: « que
sommes-nous en tant que SP... »

: i ique — Francophonie
* Quels obstacles a des pratiques de Belgique - Francop

Soins Primaires plus structurées? ASCOP

Laide et les Soins Centrés
sur les Objectifs de la Personne

#(NGE2024 https://ascop-be/ www.congrescnge.fr
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* Nancy * Besancon
GENERALE

Strasbourg

Merci pour votre attention!
lbelche@uliege.be

> LIEGE université
Departement de

Médecine Générale

Unité de Recherche
Soins primaires et Santé

Et bienvenue a Liege!

#(NGE2024 www.congrescnge.fr
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