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Une innovation pédagogique pour la formation initiale a la
collaboration interprofessionnelle : la maison de santé virtuelle

00 i
& Patients
Rechercher un patient... e%
¢ Créer
[\ Rappels
Aujourd'hui
Aucun rappel
¢ Pour créer des rappels et faciliter le suivi de vos patients (ex.: Prescrire un dosage d’HbALC),

rendez-vous dans le dossier du patient.

Demain

Aucun rappel

Marie Nomblot, infirmiere,Coordinatrice
pédagogique adjointe Master IPA Tours
Christophe Ruiz, Professeur Associé DU@ Tours

Pas de conflit d’ intérét
présentation CNGE Toulouse 05/03/2025 ( )
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Contexte (1) formation formation des IPA mention pathologie
initial chronique stabilisée, prévention et
Initiale polypathologies courantes

* des professionnels en formation ‘!

FACULTE DE MEDECINE

e grade master et 5 mentions . 5

* enseignements facultaires

académiques
] ] Santé mentale
* stages 2 mois en M1, 4 mois en M2 Onco- hémato

Néphro
Urgences

* Proposition a Tours d” associer des
enseignants du DUMG

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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Contexte (2): une dure mise a |’ épreuve

e 2021: premieres installations en
soins primaires

= : :
FACULTE DE {MEDECINE xgig:&i:s;ﬁ o des frE|n S de |a profess'on
‘ . 00 médicale, médecins pour 2 Uﬂb

e organisation des soins,
définition des roles, difficulté de
mise en place de la
collaboration inter
professionnelle

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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2 - Complexe  Besoins bio-psycho-sociaux de la personne, de ses proches ou de la comm

3

S Etablir un partenariat : Se cor;erter o Partager les décisions

5 RGN f.i'}?,?&i’t.ii les objectifs == actions

= les personnes s : disciplinaires en lien avec un

§ ! ] objectif commun

Pratique Pratique en Pratique par Pratique de Pratigue de soins
indépendante parallele consultation/ concertation et de services
référence partagés

2

2 Pe A P f P £ ° 2 £ P

S 1 [ [ ¥

= W LU, EFL N > —>

i

Augmentation de I'interdépendance ‘
. Careau, E., Briere, N., Houle, N., Dumont, S., Maziade, J.,
Paré, L., Desaulniers, M., Museux, A.-C. (2014). Continuum

g des pratiques de collaboration interprofessionnelle en santé
@ .Z. Unidisciplinarité Multidisciplinarité et services sociaux - Guide explicatif. Réseau de
g collaboration sur les pratiques interprofessionnelles en

* P! persoone/proches /commuenauté z . .
i présentation CNGE Toulouse 05/03/2025 sante et services sociaux (RCPI).
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Implantation de la formation (1): perception des besoins

* identifier des objectifs d’ apprentissage

* perception des besoins pour les étudiants et répondre aux nécessités
de formation pour le soin

* suivi diachronique spécifique de la MG et asynchrone IPA- médecins
* prise en charge des patients en CIP
* transfert de connaissances de cours académiques vers exercice

* enseignement compétence professionnalisme: pratique
collaborative avec le patient, accompagner la construction identitaire

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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Implantation d” une formation (2)

e contraintes pédagogiques en région Centre Val de Loire: des
enseighements en distanciel

* dispositif efficace, modélisé, reproductible, favorable au
développement de compétences

e Avec qui? ingénieur pédagogique, coordinateurs du master
enseignants, étudiants

e quel échelon dans le curriculum de la formation?

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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Enjeux (2): des étudiants « opérationnels »

* Intégration dans I’ écosysteme
du soin primaire

* un besoin social: role social de I
enseignant, qu’est-ce qui mérite
d’ étre enseigne?

* donner du sens pour les
éetudiants

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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INAUGURATION EN
2023

MAISON DES
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Collaborer autour d’ un dossier patient: « la maison des IPA »

Z]

o0 [Patients
e

Rechercher un patient...

Drchristopheruiz~  Aujourd’hui  Cette semaine  Lasemaine derniére  Cemois-¢i  JENGGEGEGIETE  Période personnalisée

23 patients correspondants sur la période

Nom Prénom

M. Henri PATIENT DB

Mme Caroline PATIENT CE

Mme Catherine PATIENT AB

Mme Michelle PATIENT CA

Mme Joelle PATIENT DE

M. Didier PATIENT CF

Mme Francoise PATIENT BA

M. Christian PATIENT EA

Q
[ =]

—
=—
=

01 novembre 2025 - 30 novembre 2025

Date de naissance Sexe Téléphone e-mail

04 aolit 1946
11 avr. 1980

21 mars 1955
06 juin 1967

17 sept. 1943
26 féwr. 1959
23 janv. 1973

06 aolit 1942

M

F 1234 5767 89

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025

Ville

Bourges

& Ajouter un filtre

o, Télécharg

Derniére consultation
29 nov. 2025
23 nov. 2025
22 nov. 2025
18 nov. 2025
15 nov. 2025
15 nov. 2025
14 nov. 2025

14 nov. 2025
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Parcours 2025

° Réunion pluripro

08/01/2026

31/12/2025
¢ . 7 .
193
02/12/2025
13/11/2025 " ) - %
24/10/2025 f‘/ Visite de la maison avec les pro
[ ] 18/09/2025

L’instant et la durée : de I'antécédent

10/10/2025 : i ulou Y 'épi '
/ / présentation CNGE Toulouse 05/03/2025 J l’eplsode de soin. (2020) SFMG



MEETT Centre de Conventions
& Congreés de

~ Toulouse
3 AU 5 DECEMBRE 2025

« C'est notre maison de santé !»

e espace virtuel sécuritaire de confiance et de dialogue
e pour échanger et intégrer des valeurs personnelles
* des situations vécues ensemble

* multiplication des échanges entre étudiants IPA et enseignants-
médecins ou ... médecin-enseignant, IPA- enseignantes

e acculturation a la CIP
e favoriser une attitude réflexive des étudiants

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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Rbéles du médecin enseighant et de |’ étudiant IPA

* enseignant scénariste, concepteur de |’ enseignement, disponible
* étudiants actifs, autonomie et flexibilité acceptée

 communication pluridirectionnelle: entre étudiants( plusieurs
patients suivis méme famille...), avec les enseignants, avec le
personnel administratif,

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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Nouvelle consultation

9 0 Mme Cecile PATIENT EB = C)

57 ans (17 avr. 1968) - Femme - - MT : Dr. Christophe RUIZ

| ]
0]
Fiche patient @ Profil médical 8= Suivi Y1) Historique Documents
oo . L.
oo Toutes les consultations Toutes les étiquettes v
Ur CNrIsStopne ruiz a
" P . |
R message ® DrManon BOUDINSKI vendredi 03 octobre 2025 ‘
Consultation n°1 - Reprise du suivi
b} P
03 octobre 2025 ; Histoire de la malad...

a DrManon BOUD|NS|’(| ELlla Fassl AU Ma cunrigisadhee predlabic do Sullh dossicl L ilhindigquc quc jo I dasuleidl ad imasimdim une ruidite du Suivi. .

_ Consultation n°L.- Reprise dus Elle accepte cette reprise mais m'explique guelle a déja vu de nombreux professionnels au cours de ses consultations et gu'elle ACCO rd patlent

(] - 2 n'est toujours pas préte a voir d'autres professionnels que médecin généraliste/IPA.

Ordennance Bio  Courrier .
Rappel du Parcours de Me B:
02 mars 2025 - DDM 17/04/1068 (57 ans)
-Veuve depuis Octobre 2023
Mme Nolwenn LE BIHAN - Pas d"enfant
D- Compte-rendu de la réunion de... 5 - Installation dans le Nord en Décembre 2023, sans médecin traitant.
A - Suivi alterné IPA/Dr RUIZ depuis fin 2023 en l'attente d'un médecin traitant
Courrier

Pathologies actives et habitus/mode de vie:

Qo 02 janvier 2025 - HTA: diagnostic ancien, trithérapie
- Diabéte de type |l diagnostigué en 2025, non traité ce jour

£ Mena Ma| n LE BIHAN = . . e P ]

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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EXERCER ET ENSE\B“

0 Mme Cecile PATIENT EB v B

2] Nouvelle consultation
= 57 ans (17 avr. 1968) - Femme - - MT : Dr. Christophe RUIZ

Fiche patient @ Profil médical o= Suivi {1) Historique Documents

Toutes les consultations v Toutes les étiguettes v
A
C Je lui demande comment elle se sent aujourd'hui et depuis la derniére consultation avec ma collégue Nolwenn? )
.0 novembre 2025 T e ———— .

J'apprend qu'elle est finalement de retour dans notre région depuis peu (Juillet 2025). Elle dit trouver une stabilité auprés de ses
O DrManon BOUDINSK prendq Blon depuisp P
amis et a méme trouvé une formation possible mais se questionne sur le financement.

(£} Consultation n°2- Suivi y e lul dermande s elle se sent stemant an séeurité financire e
e lui demande si elle se sent justement en sécurité financiére 7 Je l'oriente vers des organismes |ui permettant un
Ordennance accompagnement pour sa reprise (France travail...)
)2 novembre 2025 o D | . S ' -
de ses amis.
(EIB Dr christophe ruiz Sommeil? Qbservance des traitements ?
message ? Consommation alcool? Elle m'explique gu'elle n'arrive toujours pas a ce jour a retirer les verres de vin dans les moments ou les
souvenirs de son mari sont trés présent.
Je lui propose de nouveau un accompagnement auprés de notre psychologue au sein de la MSP gu'elle accepte mais pas toutes .
13 octobre 2025 les semaines. Mini GDS: 2

Elle m'explique que I'lPA Nolwenn lui avait proposé de consulter un addictologue pour sa consommation d'alcool et |a nécessité
%«,. Dr Manon BOUDINSKI

de diminuer également sa consommation tabagique. Me dit gu'elle stagne depuis la derniére consultation a environ 10
Consultation n°1- Reprise dus...

cigarettes/jour. Elle n'avait pas prit le temps de contacter avec son déménagement mais qu'elle souhaite prochainement le faire.
Ordonnance Bioc Courrier Enésentati oG EscFoelouse @50 B AR5 de son patch dernigrement prescrit de 10mg & 15 mg qu'elle accepte.
Fagerstrom en 6 guestions : 6
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Nouvelle consultatio

0 Mme Cecile PATIENT EB LB ©

57 ans (17 avr. 1968) - Femme - - MT : Dr. Christophe RUIZ

Fiche patient @ Profil médical 8= Suivi Y1) Historique Documents

Toutes les consultations Toutes les étiquettes v
a

10 novembre 2025 & Dr christophe ruiz dimanche 02 novernbre 2025
message el |
Dr Manon BOUDINSKI
Consultation n°2 - Suivi 3 2 Histoire de lamalad...  bonjour Manon, ravi de collaborer avec toi pour une nouvelle de nos patiente ( je pense que tu vas bientdt voir aussi Paulette,
d notre autre patiente commune). Madame EB a un lourd passé et des FR majeurs. Tu as eu le bon mot en lui parlant de fluidifier
Ordonnance _ . x ) s , ) ) s ) .
50N parcours | et son sang aussi...). Elle a dit & notre assistante médicale qu' elle ne voulait pas voir de gynéco, pas faire de frottis.
pourras-tu te renseigner sur les auto prélévements HPV et lui en parler? Pour |' alcool, nous avons une IPA experte en addicto, il
02 novembre 2025 faut la solliciter en passant par notre coordinatrice Marie Nomblot. Tu lui envoies un mail avec le courrier.
Elle a eu une thyroidectomie pour un goftre multinodulaire, nodules bénins .
Dr christophe ruiz ) N o o e .
N Conclusions PS ok bien sir pour que nous la prenions en MT, si tu es d' accord aussi
message Contenu mod e (02 novembre 20

250 15:29

03 octobre 2025

Dr Manon BOUDINSKI
Consultation n"1-Reprisedus... 5

Ordonnance Bio  Courrier ‘

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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0 Mme Cecile PATIENT EB

57 ans (17 avr. 1968) - Femme - - MT : Dr. Christophe RUIZ

Fiche patient @ Profil médical 8= Suivi 1) Historique

Toutes les consultations v Toutes les étiquettes v
a

.0 novembre 2025

(EIQ Dr Manon BOUDINSKI
Consultation n°2 - Suivi 3

Ordonnance

12 novembre 2025

Dr christophe ruiz

message ’

)3 octobre 2025

Dr Manon BOUDINSKI
Consultation n®1-Reprisedus... -

Ordonnance Bio Courrier

[«
@)
®

s MNouvelle consultation

Documents

Je luiindigue étre ravie de la revoir aujourd'hui, je lui demande comment elle se sent depuis notre dernigre consultation ainsi
qu'avec Dr RUIZ.

Me EB me dit avoir toujours des "coups de mou" mais que son installation fixe dans notre région lui apporte beaucoup de
stabilité. J'ajoute avec humour que “['air de l'Indre aide a y voir plus clair”.

Elle me sourit

Jelt lic L e
semble trés important a ce jour.
Me répond qgu'elle apprécie qu'on ne |'a précipite pas, elle a trop de choses en téte.
AR
BILAM CARDIO: .

"Madame EB, j'ai recu le retour de votre cardiologue. Votre ceeur montre des signes de travail un peu augmenté a cause de
I’hypertension. Pour le moment, le traitement que vous prenez est adapté, et cela permet de protéger votre coeur.

Ce qui va surtout faire la différence maintenant pour éviter que ¢a s'aggrave, c’est qu'on arrive a bien stabiliser trois choses
ensemble : la prise réguliére des traitements, la diminution progressive du tabac, et les habitudes de vie (alimentation + un peu
plus d'activité & votre rythme).

0On a déja commencé a avancer |a-dessus ensemble, et chaque petit progrés compte. On va continuer étape par étape, pas tout
d’un coup.”

: —
J'en profite pour refaire un petit point assez rapide sur son bilan biologique qui montre des GGT & 96 UI/L et une HbALc & 9.2%. Jg
lui explique l'importance des conseils hygiéno-diététiques que nous avons vu ensemble et lui indique avec douceur mais sans =

L PP P T o L I Epuy g

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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Tient compte du
niveau de littératie
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Parcours 2025

° Réunion pluripro

08/01/2026

31/12/2025
¢ . 7 .
193
02/12/2025
13/11/2025 " ) - %
24/10/2025 f‘/ Visite de la maison avec les pro
[ ] 18/09/2025

L’instant et la durée : de I'antécédent

10/10/2025 : i ulou Y 'épi '
/ / présentation CNGE Toulouse 05/03/2025 J l’eplsode de soin. (2020) SFMG
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La reunion pluriprofessionnelle

* une réunion sur un modele pluriprofessionnel de RCP
* une journée, ( 10 étudiants, 2 enseignants IPA et médecin) x3
* Présentation d’ un patient a la communauté réunie

* modele de réunion de pairs, enrichissement du questionnement du
groupe, posture active et d’ écoute, capacité a modifier sa posture,
savoir étre, esprit de synthese

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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Paradigme d’une pédagogie active

e communiquer avec les étudiants, rétroactions, multiplier des temps
pédagogiques qui ne sont pas dans un paradigme transmissif

e ancrer les apprentissages sur les connaissances antérieures

* favoriser le transfert accompagneé des apprentissages,

* motiver les étudiants et les impliquer dans leur apprentissage
en décloisonnant le milieu d’ apprentissage/ salles de cours
—>agir professionnel qui prépare le stage de M2

Pelaccia, T. (2016). Comment (mieux) former et évaluer les étudiants en médecine et en sciences de la santé ? De Boeck
Superieur

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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Un compagnonnage cognitif

 combiner les unités d’ enseignements
e authenticité du contexte d’ apprentissage
 plus adaptatif que reproductif

e ancrer les apprentissages dans des réalités auxquelles les étudiants
peuvent donner du sens, qui les interpellent,

e approche par compétences
e évaluation formative

Vanpee D, Frenay M, Godin V, Bédard D. Ce que la perspective de I'apprentissage et de I'enseignement contextualisés authentiques peut
apporter pour optimaliser la qualité pédagogique des stages d’externat. Pédagogie Médicale. 2010;10(4):253-66.

Bédard D, FrenayM,Turgeon), Paquay L.Lesfondements de dispositifs pédagogiques visant a favoriser le transfert de connaissances :
les perspectives de « 'apprentissage et de 'enseignement contextualisés authentiques ». Res Academica 2000;18:21-47

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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Perspectives

* introduction accompagnée des étudiants du DES de MG
* des patients enseignants de la région CVDL
* Sensibiliser a la CIP en prévision de I’ année DJ

* recherche: analyse des verbatim des écritures ( socio, science de I’
éducation)

présentation CNGE Toulouse 05/03/2025
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