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Et si on développait des
programmes de
développement des CPS
en soins premiers ?
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Mais pourquoi ?

Une compétence du médecin généraliste : éducation
en santé, dépistage, prévention individuelle et

communautaire

ESSIONNALISHE

@“Ii !

« Capacité a accompagner le patient dans une démarche autonome mm“@
visant a maintenir et améliorer sa santé, prévenir les maladies, les
blessures et les problemes psychosociaux dans le respect de son propre
cheminement, et donc a intégrer et a articuler dans sa pratique
I’éducation et la prévention.
 Etre capable d’éduquer le sujet a la gestion de sa santé et de sa
maladie
 Etre capable de participer a des actions ou des réunions
d’éducation sanitaire »

Compagnon L, Bail P, Huez JF, Stalnikiewicz B, Ghasarossian C, Zerbib Y, et al. Définitions et descriptions des compétences en médecine
générale. Exercer. 2013;24(108):148-55.
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Mais pourquoi ?

La charte d’Ottawa de 1986 et le concept de promotion de la santé

« Processus qui confere aux populations les moyens d'assurer un plus grand contréle sur leur
propre santé, et d'améliorer celle-ci »

Entre autres par | "acquisition des aptitudes individuelles indispensables a la vie pour
permettre « aux gens d'exercer un plus grand contrdle sur leur propre santé, et de faire des
choix favorables a celle-ci », et de « permettre aux gens d'apprendre pendant toute leur vie
et de se preparer a affronter les diverses étapes de cette derniere »

Charte d’Ottawa pour la promotion de la santé. https://www.canada.ca/content/dam/phac-aspc/documents/services/health-promotion/population-health/ottawa-charter-health-promotion-
international-conference-on-health-promotion/chartre.pdf. 1986.
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Mais pourquoi ?

Compétences patient et décision partagée

Compétence : « un savoir-agir complexe reposant sur la mobilisation et la combinaison efficaces d’une
variété de ressources internes et externes a I'intérieur d’une famille de situations. » Tardiff 2019

. Modéle
Décision partagée Vallot 2018 iene

Niveaux
d’analyse

Approche Approche
intermédiaire intermédiaire

Approche par compétence : issue du socioconstructivisme, théorie de I'apprentissage centrée sur I'individu

ou I'apprentissage est une activité intentionnelle de traitement de I'information et de construction de sens,

ou I'apprenant construit ses connaissances a partir de ce qu’il sait déja, ou le contexte d’apprentissage dont

les interactions sociales conditionnent la transférabilité des connaissances. Jouquan, Bail 2003

Gross O, Gagnayre R. Caractéristiques des savoirs des patients et liens avec leurs pouvoirs d’action : implication pour la formation médicale. Rev Fr Pédagogie. 31 déc 2017;(201):71-82.
Tardif J. Organiser la formation dans une logique de parcours : 'ADN de I'approche par compétences: Adm Education. 23 avr 2019;N° 161(1):49-54.

Jouquan J, Bail P. A quoi s’engage-t-on en basculantdu paradigme d’enseignement versle paradigme d’apprentissage ? Pédagogie Médicale. ao(it 2003;4(3):163-75.

Vallot S et al. La décision médicale partagée : quelle efficacité sur les résultats de santé ? exercer 2018;149:25-39
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Et ca fonctionne ?

Exemple d’'une expérimentation évaluée

- Des ateliers d’éducation pour la santé, en petit groupe, durant les étés 2021 et 2022

- Pour des enfants et ados de 8 a 21 ans, adhérents d’'une asso d’éducation populaire,
en camp d’éte

- Un objectif de sensibilisation sur des sujets de santé et de construction des CPS

- Des themes identifiés : VRAS, conso et comportements, bien-étre et estime de soi,
numerique

- Des bindbmes d’adultes, garants du cadre et de 'animation
- Des outils d’élaboration : photolangage, cartes émotions, etc.
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Exemple d’un atelier

45 min - 1h30

ler temps

et

Accueil

Cadre
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Et ca fonctionne ?

2021 : fort taux de satisfaction mais méthodologie d’évaluation bancale
2022 : reconduction avec évaluation formalisée > niveau 1 Kirkpatrick et étude qualitative

Satisfaction 637 répondants 97% contents d’avoir participé
91% souhaitant refaire un atelier

92% le recommandant a leurs pairs

Etude qualitative :

Aubert L et Masson E. Exploration du r6le de I'environnement (de I'atelier) dans la participation a
ces ateliers d’éducation pour la santé. These médecine. 2023

19 jeunes de 10 a 19 ans (9 filles, 9 garcons)
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Rble de I'environnement
dans la participation de
jeunes a un atelier
d’éducation pour la santé
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COMPETENCES COGNITIVES

Savoir penser de fagon critiques :
“ca change ma vue sur le sujet, ou ¢a m'ouvre
un peu plus l'esprit sur le sujet” (R8 — 17 ans).

S’auto-évaluer positivement : “[c%était

forces” (R4). Et la ¢a permettait de savoir aussi ses
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Participer

y

/ — Percevoir l'interet COMPETENCES EMOTIONNELLES

avec l'autre g  individuellement :

Etre acteur.ice

Identifier ses @émotions “/'ai trouvé ca

enrichissant [...] a échelle personnelle, de se rendre
compte des émotions qu'on traverse” (V2 — 18 ans)
“on pouvait dire ce qu'on ressentait” (03 — 11 ans)

m Exister en tant.
rendre ‘indivi ‘ H A i
PP quindividu . Exprimer ses émotions de fagon

v D '

constructive : “on pouvait dire ce qu'on

Créer du lien

Se découvrir

‘ Etre
empathique

bien] de pouvoir me dire que... moi aussi j'avais des Construlresa valorisé.e (—
ré&flexion Améliorer e
\ Horizontalité 1 <67 bieh atre ‘ ressentait” (03 — 11 ans)
B entre &

qualités [...] Parce que des fois tu es pas conscient
de certaines qualités que tu as” (B1 — 11 ans)

COMPETENCES SOCIALES

participants - :

Communiquer de fagon efficace et positive : “/'ai su m'exprimer devant des personnes que
je ne connaissais pas, parce que d'habitude, je suis fermée, enfin je suis timide” (R7 — 16 ans)

Communiquer de fagon empathique : “Bah Ia on a exprimé ce qu'on ressentait, comment | | Prérequis

les autres se voient par rapport a ce que nous on a exprimé, pour voir quels sont leurs points de vue” B .
(V1). on a tous la parole, on s'écoute tous” (B4 — 13 ans) ’ Pendant ['ateller
Développer des liens et des comportements pro sociaux : Situ le dis ils vont un peu —> Participe

venir vers toi [...] comme ¢a tu peux te faire un peu plus d'amis” (03 — 11 ans) ; “Ca m'a permis de mieux =% Limite

les connaitre, [...] d'avoir de meilleures relations” (R5 - 15 ans). “si [...] j'ai un ami a moi qui était addict a la . Compétence
cigarette, bah je pourrais mieux I'aider pour I'aider a arréter” (R5 — 15 ans). on peut leur ... leur répondre psycho-sociale

et les aider, [...] écouter I'autre, voire le réconforter s'il a des problémes,” (R6 — 15 ans)
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Finalement comment ?

Le Conce pt E BM Circonstances et situation clinique

Préférences et Données
comportements du actuelles de
patient la science

Santé Publique France. Les compétences psychosociales : un référentiel opérationnel a destination des professionnels experts et des formateurs CPS. Mars 2025
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Finalement comment ?

Le paradigme d’intervention

Connaissances expérientielles
des professionnels

Le concept EBM

Appligué aux interventions de
santé publique

Préférences et
connaissances
expérientielles du public
bénéficiaire

Connaissances scientifiques
= données probantes les plus
pertinentes

Santé Publique France. Les compétences psychosociales : un référentiel opérationnel a destination des professionnels experts et des formateurs CPS. Mars 2025
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Finalement comment ?

Le paradigme d’intervention

Connaissances expérientielles
des professionnels

Le concept EBM

Appligué aux interventions de
santé publique

Préférences et . .
. Connaissances scientifiques
ETAT DES CONNAISSANCES con na Issa n ces i
. . = données probantes les plus
expérientielles du public .
P pertinentes
! bénéficiaire

LES COMPETENCES PSYCHOSOCIALES
UN REFERENTIEL OPERATIONNEL

LES COMPETENCES PSYCHOSOCIALES : ~ ADESTINATION DES
UN REFERENTIEL POUR UN DEPLOIEMENT PROFESSIONNELS EXPERTS ET
AUPRES DES ENFANTS ET DES JEUNES FORMATEUSS CPS
Synthése de [état des connaissances scientifiques ome |

etthéoriques réalisé en 2021 ™ LES COM CES
CPs e

Santé Publique France. Les compétences psychosociales : un référentiel opérationnel a destination des professionnels experts et des formateurs CPS. Mars 2025
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Merci de votre écoute
A vous / nous de jouer ?!

Contact : m.cognet@cnge.fr
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