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Directeur scientifique, Unité de soutien au systeme de santé apprenant Québec



| iens d'intéerets

- Meédecin de famille, Clinique Maizerets — GMF Universitaire
- Chercheur régulier, VITAM - centre de recherche en santé durable
- Administrateur (sans émoluments ou sans profitabilité)
- Meliorem santé inc. (entreprise sociale de gestion de cliniques)
- Excellence en santé Canada (Health Excellence Canada)
- Institut de recherche sur les services et les politiques de santé (IRSC)
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Une % vie a chercher a améliorer la santé...
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UN SYSTEME DE SANTE QUI
S'’AMELIORE  CONTINUELLEMENT
PAR LA  MOBILISATION ET

L'APPLICATION ~ DES  SAVOIRS
EXPERIENTIELS,  SCIENTIFIQUES,

CLINIQUES ET ORGANISATIONNELS U n e re C e-tte o ?
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 Faire autrement pour briser les silos

ETAPES

« Se baser sur la science pour prendre les décisions

« Soutenir, accompagner et faciliter le changement
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\Vlesurer

I'expérience la santé de

patient et les la population
résultats PP
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POUR EVALUER  L’AMELIORATION
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Développer
des savoirs
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PROGRAMMATION SCIENTIFIQUE
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MESURER L'EXPERIENCE PATIENT (LES PREMS)

Concretement

AMELIORER LES PARCOURS PATIENT (PROGRAMME PATlenTS:
TRANSITION ENTRE DOMICILE ET HEBERGEMENT (EHPAD)

ENGAGER LES PATIENTS DANS LEURS SOINS « JE
ME PREPARE »

ORIENTER LES POLITIQUES DE SANTE

CONSULTE(Z)llj\lT?LTSRE BOITE A (CLINIQUES GMF APPRENANTES)




Ameélioration Continue de la

GMF apprenant

Orientations @
NS

Fondements °

Q;g) Gouvernance

Politiques

e Leadership médical

Autrices : Catherine Bouffard-Dumais et Sophie Boies

Sous la direction d'Antoine Groulx
Avril 2024

Collaboration
interprofessionnelle
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sEfficacite
sEfficience
sAccessibilité
sSecurité

«Equité d'accés

»Continuité
sRéactivité
«\/iabilité

Vous travaillez dans une
clinique de médecine de

famille ou un GMF?

Vous aimeriez améliorer des pratiques

et ne savez par ol commencer?
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D'UN SYSTEME DE SANTE
APPRENANT (SSA)!




PONT  ENTRE

PRATIQUES ET POLITIQUES PUBLIQUES

SCIENCE,

ECLAIRER LES POLITIQUES DE SANTE
DEVELOPPER LES SAVOIRS SCIENTIFIQUES ET EXPERIENTIELS
APPLIQUER LES SAVOIRS SUR LE TERRAIN

FACILITER LE CHANGEMENT ET L'AMELIORATION DES PRATIQUES

EXPERIENCES,

"Utiliser les 95% de savoirs tabletté:

FORMATION
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Conclusion

La recette du SSA favorise des systémes de sante...
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- rapport qualité-prix imbattable

Meilleurs pour la sante et le bien-étre de toute la population!
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